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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY Centrum Techniki MACRO Sp. z o.0.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1 Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy (dalej: OWS) obowigzuja dla kazdej transakcji
sprzedazy realizowanej przez spotke pod firma Centrum Techniki MACRO Sp. z 0.0. 7
siedziba w Suchym Lesie na rzecz Kupujacego, o ile Strony wyraznie i pisemnie nie
ustality przed dang transakcjg innych warunkéw wspotpracy. Sktadajac zamowienie
Kupujacy akceptuje niniejsze warunki i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

1.2 OWS stanowi kompleksowa i jedyna regulacje w zakresie zawartej przez Strony
umowy sprzedazy. Wszelkie inne ogdlne warunki umowy, warunki sprzedazy, wzory
umowy, regulaminy stosowane czy ustalane przez Kupujacego nie wiazg Stron.

1.3 Zawarta miedzy Stronami umowa sprzedazy moze zawiera¢ odmienne postanowienia
niz te, ktore wynikajg z OWS. W takim wypadku Strony beda zwigzane postanowieniami
umowy sprzedazy, zas w sprawach, przez nig nieuregulowanych, postanowieniami OWS.
W razie sprzecznosci postanowien umowy sprzedazy z OWS stosuje sie postanowienia
umowy sprzedazy.

2. DEFINICJE

a) Sprzedajacy - Centrum Techniki MACRO Sp. z 0.0. z siedziba w Suchym Lesie (62 —
002 Suchy Las) przy ulicy Klonowej 24, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Sadu
Rejonowego Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS
pod numerem 0000270139, NIP: 777-29-50-923, REGON: 300468320, kapitat zaktadowy:
1631 061 ztotych;

b) Kupujacy — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43" Kodeksu cywilnego, ktory dokonuje
zamowienia towaru;

c) umowa sprzedazy — umowa zawarta pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym, do ktorej
zastosowanie znajduja niniejsze OWS;

d) Towar — rzecz ruchoma bedaca przedmiotem umowy sprzedazy pomiedzy Kupujacym
a Sprzedajacym.

3. ZAMOWIENIA | POTWIERDZENIE ICH PRZYJECIA

3.1 Podstawe realizacji zamowienia stanowi zamowienie towaru Kupujacego przyjete i
zatwierdzone przez Sprzedajacego.

3.2 Zamowienie powinno byc¢ ztozone w formie pisemnej oraz okreslac firme, adres i NIP
Kupujacego, towar, ilos¢ zamawianego towaru, numer ztozonej przez Sprzedajacego
oferty (o ile ta zostata Kupujacemu przedstawiona), miejsce dostawy towaru oraz byc¢
opatrzone pieczatka firmowa i podpisane przez osobe upowazniona do sktadania
zamowien w imieniu Kupujacego. Ztozenie zamowienia w przez Kupujacego w formie
wiadomosci e — mail jest skuteczne po jego przyjeciu przez Sprzedajacego.
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3.3 Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamowienia przez
Kupujacego oraz pisemne potwierdzenie przyjecia zamowienia przez Sprzedajacego (w
formie wiadomosci e - mail lub listownie na adres siedziby firmy Kupujacego).
Sprzedajacy moze przyja¢ zamowienie w catosci lub w czesci. W potwierdzeniu przyjecia
zamowienia Sprzedajacy podaje ilos¢, opis i specyfikacje towaru, bedacego przedmiotem
sprzedazy, jego cene oraz termin, sposob ptatnosci za towar a takze przewidywany
termin jego dostawy.

3.4 Rezygnacja ze ztozonego przez Kupujacego zamowienia i jego przyjeciu przez
Sprzedajacego jest mozliwa jedynie przed rozpoczeciem procedury realizacji zamowienia
przez Sprzedawce. Rezygnacja ze ztozonego przez Kupujacego zamowienia po
rozpoczeciu procedury realizacji zamowienia przez Sprzedawce a przed przekazaniem
towaru dostawcy jest mozliwa jedynie za zgoda Sprzedajacego po pisemnym ustaleniu
przez Strony warunkow rezygnacji z tego zamowienia. W takim przypadku Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujacego rzeczywistymi kosztami, ktore powstaty
w wyniku przyjetego zamaowienia — do wartosci tego zamowienia.

4. CENA TOWAROW

4.1 Obowiagzujaca cenag towardw jest cena podana na ofercie przez Sprzedajacego i jest
ceng netto. Do cen netto Sprzedajacy dolicza podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej
w dniu wystawienia faktury VAT. Ceny oferowanej sprzedazy towaru pozostaja wazne
przez okres wskazany na przedstawionej Kupujacemu ofercie.

4.2 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do podniesienia ceny towarow, powiadamiajac o
tym Kupujacego przed dostawa. Sytuacja taka moze mie¢ miejsce tylko w przypadku
wzrostu kosztow po stronie Sprzedajgcego wynikajacych z czynnikow niezaleznych od
niego lub zmian dokonanych w umowie sprzedazy na wniosek Kupujacego, a takze z
opoznienia spowodowanego przez jakiekolwiek nowe instrukcje Kupujacego lub faktu
nieprzekazania takich instrukcji. W takim przypadku zamowienie jest realizowane po
zatwierdzeniu przez Kupujacego nowych warunkow w zakresie ceny towaru.

4.3 Jezeli cena bedzie wskazana w walucie innej niz ztote polskie, to przyjmuje sie, ze
strony ustality cene w ztotych polskich przeliczajac ja na ztote wedtug kursu sprzedazy
danej waluty w BNP Paribas Bank Polska S.A. na dzien poprzedzajacy wystawienie faktury.

5. WARUNKI PLATNOSCI
5.1 Termin i forma ptatnosci sg uzgadniane dla kazdego Kupujacego indywidualnie.

5.2 Uzgodniony przez Strony termin i forma ptatnosci za towar wskazane sg w tresci
wystawionej na rzecz Kupujacego faktury. W przypadku, jezeli Sprzedajacy przewiduje
przedptate za zamowiony towar W przypadku uzaleznienia dostawy towaru od dokonania
przedptaty, Sprzedajacy wystawia na rzecz Kupujacego fakture Pro forma.
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5.3 Za dzierh zaptaty uznaje sie dzien zaksiegowania srodkow na rachunku bankowym
Sprzedajagcego podanym na fakturze badz dzien pokwitowania zaptaty w formie
gotowkowe.

54 W przypadku nieuregulowania ptatnosci w terminie Sprzedajacy ma prawo do
naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dzien opdznienia.

5.5 Nieuregulowanie naleznosci za towar w terminie okreslonym na fakturze upowaznia
Sprzedajacego do przerwania dostaw towarow i wstrzymania realizacji juz przyjetych
zamowien lub do ich anulowania. Sprzedajacy moze réowniez uzalezni¢ wykonanie
nowego zamowienia od wptaty zaliczki przez Kupujacego na poczet nowego zamowienia.
5.6 Rozliczenie kazdej ptatnosci dokonanej przez Kupujacego z tytutu wystawionej na
jego rzecz faktury w pierwszej kolejnosci nastepuje na poczet naliczonych odsetek za
powstate opdznienie — w dalszej zas kolejnosci — na poczet naleznosci najdalej
wymagalnych.

5.7 Strony wytaczaja mozliwos¢ dokonywania przez Kupujacego jakichkolwiek potracen
z zaptaty naleznej Sprzedajacemu. Nie wytacza to mozliwosci jednostronnego potracenia
przed Sprzedajacego wtasnych wierzytelnosci z wierzytelnosciami Kupujacego.

6. DOSTAWA

6.1 Dostawa towaru jest dostepna na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Wskazany
przez Sprzedajacego w potwierdzeniu przyjecia zamowienia termin dostawy jest
terminem przewidywanym dla dostawy towaru danego rodzaju. Sprzedajacy nie ponosi
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za dostawe towaru w innym niz w pierwotnie
wskazanym terminie dostawy.

6.2 Dla jednostkowych zamowienn w kwocie mniejszej niz 500 PLN netto Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo obcigzenia Kupujacego dodatkowa optata wynikajaca z kosztow
transportu Towarow w wysokosci: 15 PLN netto lub 21 PLN netto, jezeli przesytka jest
realizowana z opcja ptatnosci przy pobraniu towaru)
Sprzedajacy kazdorazowo zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujacego za
niestandardowe ustugi zwigzane z dostawa towaru, ktére byty realizowane na
zyczenie Kupujacego. Kupujacy w kazdym takim przypadku bedzie o tym uprzednio
poinformowany poprzez nowe pisemne potwierdzenie przyjetego zamowienia.

6.3 Po otrzymaniu towaru Kupujacy ma obowigzek niezwtocznie dokonac¢ sprawdzenia
zgodnosci dostarczonego towaru ze ztozonym zamaowieniem. Kupujacy zobowigzany jest
w szczegolnosci do zweryfikowania stanu przesytki, jakosci, ilosci oraz jego zgodnosci ze
specyfikacjg towaru. W przypadku stwierdzenia uszkodzen lub innych zastrzezen
podczas odbioru towaru przez Kupujacego, nalezy sporzadzi¢c w obecnosci dostawcy
protokdt zastrzezen, okreslajac precyzyjnie ilosc i rodzaj towaru oraz ich uszkodzenia.
6.4 Ztozenie podpisu przez Kupujacego lub przez osobe uprawniong w jego imieniu do
odbioru towaru na dokumencie potwierdzajacym wydanie towaru bez uwag lub brak
sporzadzenia odrebnego protokotu reklamacyjnego przy wydaniu towaru oznacza
sprawdzenie towaru przez Kupujacego oraz jego odbior bez zastrzezen.
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6.5 Z chwilg odbioru przez Kupujacego (podpisanie dokumentéw odbioru) towaru
bedacego przedmiotem zamowienia przechodza na Kupujacego korzysci i ciezary
zZwigzane z rzecza oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy.
6.6 Przyjmuje sie, ze osoba odbierajgca towar w imieniu Kupujacego jest osoba
upowazniong przez niego do dokonania odbioru dostawy i podpisania sie w jego imieniu
na dokumencie dostawy, jak rowniez dokonania innych czynnosci z tym zwigzanych.

6.7 Sprzedajacy nie odpowiada za szkody wynikte z niepoprawnosci danych podanych
przez Kupujacego w trakcie sktadania zamowienia, spowodowanych przez btedne
podanie danych kontaktowych lub adresu odbioru.

7. REKLAMACJE | ODPOWIEDZIALNOSC

7.1 Towar jest objety gwarancja producenta lub importera towaru (zwanego dalej
Gwarantem), o ile zostata ona udzielona przez Gwaranta, na warunkach okreslonych
przez Gwaranta w dokumencie gwarancyjnym. Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego z tytutu
rekojmi jest wytaczona.

7.2 Sprzedajacy ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy sprzedazy, z tym ze odpowiedzialnosc¢ ta jest ograniczona do szkody
o rzeczywistym charakterze, wytaczajac utracone korzysci. Sprzedajacy nie ponosi
rowniez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate z powodu niewtasciwego
doboru towaru, ich niewtasciwego wykorzystania lub uzytkowania niezgodnie z
przeznaczeniem badz instrukcja obstugi i konserwaciji, jak rowniez jakiejkolwiek szkody
na ktorych wystgpienie lub rozmiar wptyw miat stan i witasciwosci infrastruktury w
ramach ktorej towary maja byc¢ eksploatowane, w tym w szczegolnosci tych jej
elementow, z ktorymi towary maja byc¢ potaczone.

7.3 Reklamacje zakupionego towaru za ich wady fabryczne nalezy zgtasza¢ Gwarantowi
jedynie za posrednictwem Sprzedajacego. Reklamacje ilosciowe i jakosciowe
zakupionego towaru nalezy zgtaszac¢ Sprzedajacemu pisemnie lub w formie wiadomosci
e — mail. Wniesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowigazku dokonania ptatnosci
za towar.

7.4 Jezeli Strony uzgodnity pisemnie dostawe towaréw niespetniajgcych Polskich Norm
lub innych norm technicznych lub bezpieczenstwa, Sprzedajacy nie odpowiada za
wynikte z tego szkody.

7.5 Za mozliwosci zastosowania i skutki wykorzystania towarow dostarczonych przez
Sprzedajacego w okreslonych rozwigzaniach konstrukcyjnych Kupujacego, odpowiada
Kupujacy, nawet, jesli Sprzedajacy byt witaczony jako doradca lub konsultant w
przygotowanie konstrukcji i finalnego produktu Kupujacego.

7.6 Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujacego z tytutu wad produktu
wykonanego przez Kupujacego z =zastosowaniem towaréw dostarczonych przez
Sprzedajacego.

7.7 Sprzedajacy nie odpowiada za wykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
obowigzkow w skutek zaistnienia sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie nagte,
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zewnetrzne, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron. W szczegodlnosci za site wyzsza
Strony uznajg takie zdarzenia jak: powodzie, trzesienia ziemi, strajki, wojny, ataki
terrorystyczne, opdznienia dostawcow, a takze zjawiska o charakterze lokalnym: pozar,
katastrofa drogowa itp.

8. ZWROT TOWAROW

8.1 Zakupiony przez Kupujacego towar nie podlega zwrotowi, chyba, ze Sprzedajacy
wyrazi na to wyrazng zgode. W takim przypadku Sprzedajacy moze obcigzy¢ Kupujacego
kosztami obstugi zwrotu.

8.2 Kupujacy jest uprawniony do dokonania zwrotu towaru za zgoda Sprzedajacego i pod
warunkiem braku istnienia jakichkolwiek uszkodzern towaru i jego oryginalnego
opakowania. Kupujacy zobowigzany jest do pokrycia petnych kosztéw transportu
zwracanego towaru do magazynu, z ktorego nastgpita dostawa dla Kupujacego.

8.3 Zgoda na zwrot towaru niewynikajacy z winy Sprzedajacego oznacza, ze Sprzedajacy
wystawi Kupujacemu fakture korekte za zakupiony towar z dodatkowa pozycja
zawierajaca koszty obstugi zwrotu w wysokosci od 30% do 50% wartosci netto
zwracanego produktu zgodnie z warunkami okreslonymi przez danego producenta.
8.4 Z chwila nadania towaru na wskazany adres Kupujacy ponosi ryzyko utraty,
uszkodzenia badz zniszczenia towaru.

8.5. Narzedzia specjalne nie podlegaja zwrotowi. Realizacja zamdwienia obejmujacego
narzedzia specjalne moze nastgpi¢ w ilosci +/- 10 % zamowionej ilosci ze wzgledu na
uwarunkowania technologiczne procesu produkcji na co Kupujacy wyraza zgode.
Warunkiem realizacji zamowienia specjalnego jest zatgczenie do zamowienia przez
Kupujacego rysunku technicznego zamawianego narzedzia specjalnego opatrzonego
czytelnym podpisem osoby uprawnionej do sktadania zamowien w imieniu Kupujacego
oraz opatrzenie go pieczatka firmowa. Termin realizacji zamowienia na narzedzie
specjalne liczony jest od chwili dostarczenia zamowienia oraz rysunku technicznego wg
powyzszych wymagan.

9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 Niewaznosc¢ lub bezskutecznos¢ niektorych postanowien OWS nie wptywa na
waznosc lub skutecznosc¢ pozostatych postanowien.

9.2 Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedajacego oraz podmioty dziatajace na jego zlecenie w zwigzku z realizacjg zawartej
ze Sprzedajacym umowy sprzedazy.

9.3 Kupujacy nie moze bez zgody Sprzedajacego przekazywac wiedzy i informaciji
uzyskanych w wyniku kontaktow handlowych ze Sprzedajgcym osobom trzecim w
sprawach objetych tajemnica handlowa.

9.4 W sprawach nieuregulowanych w OWS zastosowanie znajduja wtasciwe przepisy
polskiego prawa.
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9.5 Strony zmierza¢ beda do polubownego rozstrzygania wszelkich ewentualnych
sporow wynikajacych w zwigzku z wykonaniem umow objetych niniejszymi warunkami.
W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy wtasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie sad wtasciwy dla siedziby Sprzedajacego.



